Formular de apreciere privind calitatea lucrarilor realizate/serviciilor prestate de un
titular autorizat

Titular atestat S.C. Baltur Sib S.R.L., sediul in localitatea Sibiu, str. Regele Ferdinand, nr. 2, judetul
Sibiu, inregistrat la oficiul comertului sub nr. J 32/297/1998, avand cod unic de inregistrare nr. RO
10565398, '

Contract nr...5-CA 728.. din ...19.10.2017.... pentru lucrari/servicii realizate/prestate conform
competentelor prevazute de atestatul 16272 de tip PDIB.

Beneficiar contract SC CONPET SA — Ploiesti .

ANEXA Nr. 15
la requlament

Nr. Indicator

1 | Sunteti multumit de durata 1 2 3 4 5 6 7 8 9
lucrarilor/servicilor in raport cu
prevederile contractuale?

S)
o

2 Sunteti multumit de numarul si 1 2 3 4 5 6 7 ] 9
pregatirea personalului alocat
lucrarilor/servicilor contractate?

3 | Sunteti multumit de disponibilitatea si 1 2 3 4 5 6 7 ] g9
calitatea dotarilor materiale,
materialeleor si competentelor utilizate,
respectiv a documentelor elaborate?

5} (G}

4 | Sunteti multumit de timpul si modul de 1 2 3 4 5 6 7 8 9
rezolvare a solicitarilor punctuale
adresate titularului de atestat sau
personalului acestuia?

5 | Sunteti multumit de calitatea globala a 1 2 3 4 5 6 7 8 9 @
lucrarilor realizate sau a serviciilor
prestate?
Grad de satisfactie (aferent contractului): ‘ o Jree e (pUNCte)
(media aritmetica a aprecierilor acordate indicatorilor)

NOTA:

Formularul se completeaza de beneficiar in doua exemplare, dintre care unul se preda titularului de
atestat, iar al doilea ramane la beneficiar si poate fi solicitat de Autoritatea Nationala de
Reglementare in Domeniul Energiei in cazul unor actiuni de control/investigatii/verficari cu privire la
activitatea titularului de atestat.

Completat de Luat la cunostinta
Reprezentantul legal al beneficiarului: Reprezentant legal al titularului de autorizatie:
Numele si prenumele..(.a?.. A ATQD&“ Numele si prenumele: Talvan lorda
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